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Resumen

El presente estudio tuvo como propésito analizar y optimizar los parametros del proceso de
moldeo por inyeccidn en una empresa privada S.A. de C.V.,, con el fin de disminuir la presencia de
defectos en piezas pldsticas y mejorar la estabilidad del proceso productivo. La investigacién se
desarrollé6 mediante la metodologia DMAIC, apoyandose en herramientas estadisticas, disefo de
experimentos (DOE) y andlisis de variables criticas del proceso, tales como presidn de inyeccién,
presidn de sostenimiento, temperatura y velocidad de inyeccién. Asimismo, se incorpord un
modelo de red neuronal artificial tipo Multilayer Perceptron (MLP) desarrollado en Python para
evaluar la relacion entre los pardmetros del proceso y la calidad de las piezas producidas.

Los resultados obtenidos permitieron identificar los pardmetros con mayor influencia en la gene-
racion de defectos como rebabas y tiros cortos, observandose que el peso de la pieza representa
una variable adecuada para el monitoreo de la calidad del proceso. El andlisis estadistico confir-
mo diferencias significativas entre piezas conformes y defectuosas, mientras que el modelo pre-
dictivo mostro capacidad para anticipar variaciones del proceso y apoyar la toma de decisiones.
Entre las principales limitaciones del estudio se encuentra el enfoque hacia piezas especificas y
condiciones particulares de produccidn.

La investigacion aporta una propuesta de integracion entre herramientas estadisticas y técni-
cas de inteligencia artificial aplicadas al moldeo por inyeccién, contribuyendo al desarrollo de
estrategias de control y mejora continua en procesos industriales. Se concluye que la correcta
definicion y control de pardmetros permite reducir defectos, disminuir la variabilidad y mejorar
el desempeno general del proceso de manufactura.
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Abstract
This study aimed to analyze and optimize the injection molding process parameters at a private
company, S.A. de C.V,, in order to reduce defects in plastic parts and improve the stability of the
production process. The research was conducted using the DMAIC methodology, supported by
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statistical tools, design of experiments (DOE), and analysis of critical process variables, such as
injection pressure, holding pressure, temperature, and injection speed. Additionally, a Multilayer
Perceptron (MLP) artificial neural network model developed in Python was incorporated to eval-
uate the relationship between process parameters and the quality of the produced parts.

The results obtained allowed for the identification of the parameters with the greatest influence
on the generation of defects such as flash and short throws. The weight of the part was found to
be a suitable variable for monitoring process quality. Statistical analysis confirmed significant dif-
ferences between conforming and defective parts, while the predictive model demonstrated the
ability to anticipate process variations and support decision-making. Among the main limitations
of the study is its focus on specific parts and particular production conditions.

The research proposes an integration of statistical tools and artificial intelligence techniques
applied to injection molding, contributing to the development of control strategies and contin-
uous improvement in industrial processes. It concludes that the correct definition and control
of parameters allows for the reduction of defects, decreased variability, and improved overall
performance of the manufacturing process.
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