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Resumen

Este proyecto analiza el impacto de la metodologia Six sigma en la eficiencia operativa y el uso respon-
sable de recursos en la industria manufacturera, alineado con los principios del desarrollo sostenible
impulsados por la Agenda 2030. Six sigma se posiciona como una herramienta estratégica para redu-
cir la variabilidad de procesos, optimizar recursos y mejorar la calidad, mientras que enfoques como
Green Lean Six sigma (GLSS) y Sustainable Lean Six Sigma (SLSS) integran indicadores ambientales
al ciclo DMAIC. El estudio incluye un anélisis cuantitativo de datos pre y post intervencién, comple-
mentado con estimaciones de consumo energético y emisiones de CO, mediante factores de la CFE.
Los resultados evidencian reducciones significativas en DPMO, scrap, tiempo de ciclo y variabilidad,
acompanadas de una disminucién estimada en la huella de carbono. Se concluye que Six sigma no solo
mejora la competitividad y estabilidad del proceso, sino que también contribuye indirectamente a la
sostenibilidad, consolidando su papel como modelo integral para la innovacién y la eficiencia operativa
en entornos industriales.
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DETERMINAR EL IMPACTO DE LA METODOLOGIA SIX SIGMA EN EL USO
EFICIENTE DE RECURSOS EN LA INDUSTRIA MANUFACTURERAY SU

CONTRIBUCION AL DESARROLLO SOSTENIBLE.
Ing. Cyntia Paola Renteria Rayo, Dra. Soledad Vianey

RESUMEN

Este proyecto evaliia el impacto de la metodologia Six Sigma en la eficiencia operativa y el uso de recursos en un proceso
manufacturero, con énfasis en su contribucion a la sostenibilidad. Se realizé un analisis cuantitativo basado en datos pre y
post intervencion reportados en la literatura, complementado con el uso de Python para la normalizacion de indicadores,
visualizacién de resultados y estimacion del consumo energético y emisiones de CO: utilizando el factor de emisiéon de la
CFE. Los resultados evidencian reducciones significativas en DPMO, scrap, variabilidad y tiempo de ciclo, ademas de una
disminucion estimada en el consumo energético por lote y en la huella de carbono. Se concluye que las herramientas
derivadas de Six Sigma favorecen tanto la mejora del proceso como la eficiencia ambiental, demostrando la relacién entre
mejora continua y sostenibilidad operativa.

1. INTRODUCCION 4. RESULTADOS

La competitividad industrial exige procesos mas eficientes, Los resultados muestran una disminuciéon notable del

estables y responsables con el entorno. Six Sigma se ha || DPMO y también del scrap, lo que refleja una mejora en
posicionado como una metodologia orientada a la reduccion la calidad del proceso y una reduccién del impacto

de variabilidad y la mejora de calidad, mientras que la . P . Iy ..
sostenibilidad busca optimizar el uso de re’cursosydisminuir ambiental. Ademas, la estimacién de emisiones de CO:

los impactos ambientales. Este proyecto analiza cémo la (Figura 1) evidencia un impacto positivo en la
mejora de indicadores operativos documentados en un caso sostenibilidad.

de estudio puede contribuir indirectamente a la eficiencia Huella de carbono - Antes vs Después
energética y a la reduccion estimada de emisiones de COx, 20.0
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kg CO:2 por lote

estableciendo un vinculo entre mejora continua y
sostenibilidad operativa. 1757
2. OBJETIVO GENERAL _—
Evaluar el impacto de herramientas derivadas de Six Sigma 10.0 -
en la eficiencia operativa y el uso de recursos en un proceso
manufacturero, asi como su contribucion estimada a la 7.5 4
sostenibilidad mediante el cdlculo de consumo energético y
emisiones de CO:. >0
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El desarrollo de la investigacion se organizo6 en cinco etapas
principales (Figura 1).

Spués

De:

Figura 1. Reduccién de CO: basada en factor CFE.

. 3.-
1.- Revisién 2.- . .
interna pre-post carbono El analisis cuantitativo mostr6 mejoras operativas
relevantes, acompaiadas de una reduccion estimada del
| consumo energético y de las emisiones de CO:. Estos
4.- Analisis 5.- Analisis resultados indican que las herramientas derivadas de Six
cuantitativo de integral del Sigma fortalecen la estabilidad del proceso y aportan
los indicadores | impacto Six beneficios ambientales indirectos. Se confirma asi la
operativos Sigma relacion entre mejora continua y uso eficiente de recursos,
destacando el valor del anilisis de datos para impulsar
Figura 1. Metodologia propuesta. Fuente: elaboracién propia. procesos mas sostenibles.
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