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Resumen

El proyecto consiste en un modelo matemático de logística interna para optimizar la cadena de sumi-
nistros. De acuerdo con la revisión de la literatura, la logística interna tiene como problema que está 
limitada por causas como, la variabilidad para cumplir con entregas, el manejo inadecuado en el in-
ventario y el flujo de materiales. La presente propuesta relaciona la optimización de eventos afectados 
por la incertidumbre y la aplicación de software. Con lo anterior se evalúa el nivel de impacto de la 
incertidumbre en la logística interna para mejorar la toma de decisiones. En el aspecto teórico, este 
proyecto es una contribución al conocimiento al vincular métodos probabilísticos y de incertidumbre 
para la logística interna y contribuir a la falta de modelos para poder conocer el nivel de variabilidad en 
las operaciones y como afectan en los costos y eficiencia de la cadena de suministros. 
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Figura 1. Cartel Académico: Modelo de logística interna basado en métodos probabilísticos y de incertidumbre 
para optimizar la efectividad de la cadena de suministros.
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1. Introducción 1. Resumen
El proyecto consiste en un modelo matemático de logística interna para optimizar la 
cadena de suministros. De acuerdo con la revisión de la literatura, la logística interna tiene 
como problema que está limitada por causas como, la variabilidad para cumplir con 
entregas, el manejo inadecuado en el inventario y el flujo de materiales. La presente 
propuesta relaciona la optimización de eventos afectados por la incertidumbre y la 
aplicación de software. Con lo anterior se evalúa el nivel de impacto de la incertidumbre 
en la logística interna para mejorar la toma de decisiones. En el aspecto teórico, este 
proyecto es una contribución al conocimiento al vincular métodos probabilísticos y de 
incertidumbre para la logística interna y contribuir a la falta de modelos para poder 
conocer el nivel de variabilidad en las operaciones y como afectan en los costo y eficiencia 
de la cadena de suministros.
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Figura 1. Logística interna en la cadena de suministros

2. Introducción

• Los pronósticos 
equivocados causan 
estimaciones erróneas 
en la demanda 
mayores al 30% [2 ].

• La falta de precisión 
para pronosticar el 
nivel de inventario 
causa variaciones 
hasta de un 40% [3].

1. Introducción 3. Objetivos
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1. Introducción 4. Metodología
Integrando la optimización y la simulación con 
software se hace el desarrollo de un modelo 
matemático para determinar los factores críticos de 
logística interna y su relación con la cadena de 
suministros, figura 3 [5 ].

5. Resultados esperados

Un modelo de logística interna basado en métodos 
probabilísticos y de incertidumbre que optimiza la 
efectividad de la cadena de suministros y se puede 
simular. Ecuación 4 [5].

• Aporte al conocimiento.
• Reducción de costos logísticos y tiempos de ciclo.
• Optimización del flujo de materiales. 
• Incremento en la precisión de pronósticos.

6. Conclusiones
A pesar del abundante respaldo científico en 
optimización logística, los modelos actuales no 
integran de forma efectiva la incertidumbre 
operativa. La implementación del modelo 
propuesto permitiría a las empresas obtener una 
ventaja competitiva significativa.

Figura 3. Metodología del proyecto

Figura 2. Objetivo General y Objetivos específicos del proyecto
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Ecuación 1. Modelo matemático de ejemplo

Para la cadena de suministros, la logística interna representa un aspecto 
importante figura 1 [1 ]. La incertidumbre afecta a los modelos habituales y se 
refleja en su efectividad.

• El no 
implementar 
modelos 
matemáticos 
robustos 
provoca 
incrementos 
de costos 
producción en 
un 25% [4 ].

𝐹𝐹. 𝑂𝑂. 1
= ∑(𝑎𝑎, 𝑏𝑏, 𝑐𝑐) 𝑋𝑋{𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎} × 𝐶𝐶{𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎} + ∑(𝑥𝑥, 𝑜𝑜, 𝑓𝑓) 𝑅𝑅_{𝑥𝑥𝑥𝑥𝑥𝑥}
× 𝑋𝑋_{𝑥𝑥𝑥𝑥𝑥𝑥} + ∑(𝑠𝑠, 𝑑𝑑, 𝑒𝑒) ∑(𝑥𝑥, 𝑎𝑎, 𝑏𝑏) 𝑋𝑋_{𝑥𝑥𝑥𝑥𝑥𝑥𝑥𝑥}
+ 𝐻𝐻_𝑏𝑏 (𝑇𝑇_𝑏𝑏 + 𝐹𝐹_𝑏𝑏) 𝑋𝑋_{𝑏𝑏𝑏𝑏} 𝑉𝑉_𝑒𝑒 + ∑(𝑠𝑠, 𝑑𝑑, 𝑒𝑒) 𝑆𝑆_{𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠}
× 𝑋𝑋_{𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠} + ∑(𝑎𝑎, 𝑏𝑏, 𝑐𝑐) 𝐴𝐴_{𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎} × 𝑋𝑋_{𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎}

Desarrollar un modelo de logística interna basado en 
métodos probabilísticos y de incertidumbre para 
optimizar la efectividad de cumplimiento de la cadena 
de suministros, utilizando modelado simulado.


