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Resumen

 Las herramientas digitales han demostrado un aumento potencial en los últimos años, lo cual está 
generando un cambio desde las herramientas generales a unas más especializadas, dando como re-
sultado la propuesta en esta investigación, la cual propone una herramienta digital especializada en 
sistemas de gestión de transporte (TMS) enfocada en el mercado mexicano para eficientizar las PYMES 
logísticas porque existe una carencia de acceso a la información, esto se debe a la forma en que se 
administran las empresas en México, usando mucha información en papel, sin información en la nube, 
ni metodologías para integrar las operación empresariales con alguna plataforma digital, debido a esto 
se propone que la herramienta propuesta use software común y de fácil acceso para las PYMES como 
los son Power BI, bases de datos SQL y tableros de información (dashboards), obteniendo mayores 
ganancias y reducción de tiempos dentro de la industria. 
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Figura 1. Cartel Académico: Diseño y puesta en marcha del sistema de gestión de transporte (SiGeTra) para la optimi-
zación de rutas urbanas.
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Resumen
Crear una plataforma digital que 
contribuya a los procesos dentro de 
la cadena de suministros 
aumentando las ganancias y 
disminuyendo costos.

Introducción
El constante flujo de bienes entre los 
países, sobre todo en los desarrollados, 
ha creado un incremento considerable en 
la cadena de suministro de las empresas; 
aumentando, al mismo tiempo, las 
necesidades tecnológicas y competitivas.

Problema
Si una empresa no puede ver el 
estado actual sus decisiones 
pueden no ser las adecuadas o 
necesarias, es por ello que se 
requiere de herramientas que 
posibiliten el monitoreo del 
activo fijo y los operadores.  

Justificación
El sector de transportes representa el 
7.3% del PIB nacional (INEGI, 2024). 
Este trabajo busca mostrar las 
modificaciones que ha desarrollado la 
industria para adaptarse a las nuevas 
condiciones del mercado [2].

Preguntas de investigación
• ¿Cuál es el impacto de la digitalización en la transparencia y 

trazabilidad de la cadena de suministro?
• ¿Cómo se puede integrar una herramienta de toma de decisiones con los 

sistemas de gestión ya existentes en las empresas?
• ¿De qué manera la automatización de procesos contribuye a la 

reducción de costos y al aumento de beneficios en la cadena de 
suministro? [3].
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Diseño y puesta en marcha del sistema de gestión de transporte 

(SiGeTra) para la optimización de rutas urbanas

OBJETIVOS
DESARROLLAR UNA 

HERRAMIENTA 
TECNOLÓGICA PARA 

LA TOMA DE 
DECISIONES 

ESTRATÉGICAS 
EFICIENTES QUE 

OFREZCA UNA 
MEJORA EN LOS 

BENEFICIOS DE LA 
CADENA DE 

SUMINISTRO.

Diseñar una plataforma donde sea posible crear una 
ruta comercial para los hombres camión que genere 
ingresos a partir de sus activos (tractocamiones).

Crear un gestor de la cadena de suministro para que 
los tomadores de decisiones de las empresas 
puedan mejorar su eficiencia laboral.

Crear una herramienta digital para la visualización 
en tiempo real de los productos dentro de la cadena 
de suministros para poder tomar mejores decisiones

[1] 

[4] 

AAuuttoorr::  FFaauussttoo  LLeeyyvvaa  SSaallaazzaarr
DDiirreeccttoorr::  DDrr..  IIvváánn  JJuuaann  CCaarrllooss  PPéérreezz  OOllgguuíínn

CCoo  DDiirreeccttoorraa::  GGeeoorrggiinnaa  EElliizzaabbeetthh  RRiioossvveellaassccoo  MMoonnrrrrooyy

Resultados esperados
Crear una herramienta digital que 
contribuya de manera positiva al 
desempeño de la cadena de suministro 
del mercado mexicano.

79%

9%

12%

PIB Nacional 2023
25,002,881
El sector de transportes representa el 
7.3% del PIB nacional (INEGI, 2024) [5].


