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| aprendizaje co-
laborativo es una
herramienta pe-
dagogica muy
Importante  para
mejorar las capa-
cidades cognitivas,
puesto que el tipo
de interaccion que
promueve, resulta
esencial para nuestro aprendizaje, al
igual que para nuestro desarrollo in-
telectual

Ante esta premisa cabria pregun-
tarse, por qué las metodologias cola-
borativas suelen ser poco utilizadas
por los docentes universitarios, o bien,
por qué en ocasiones los estudiantes
no alcanzan los resultados esperados
con dichas metodologias. El problema
suele ser que, con frecuencia al reali-
zar una actividad en equipo, los estu-
diantes se limitan a dividirse el trabajo
y al final simplemente unen las partes
sin mayor integracion, es decir, no hay

una verdadera colaboracion. En el pre-
sente trabajo abordamos brevemente
estas cuestiones a través de tres pun-
tos: a) qué es el aprendizaje colabora-
tivo y cuales son sus beneficios, b) por
qué aplicarlo en la educacion superior
y, ¢) como fomentarlo a través de acti-
vidades académicas.

Primero entendamos qué es el
aprendizaje colaborativo. El aprendizaje
colaborativo consiste en un proceso de
construccion conjunta de conocimien-
to que surge de la interaccion que se
da entre los integrantes de un pequeno
grupo 0 equipo, quienes trabajan con
el fin de lograr un objetivo comin (de-
sarrollar una actividad, elaborar una
evidencia o producto, alcanzar ciertos
resultados de aprendizaje). Como indi-
can Gros y Adrian (2004, pp. 3-4):

implica un proceso de constante inte-
raccion en la resolucion de problemas,
elaboracion de proyectos o en discu-
siones acerca de un tema en concreto;

! A. Ovejero, “Utilidad del aprendizaje cooperativo/colaborativo en el ambito universitario”. IV Congreso
Internacional UNIVEST 2013. Girona, Espana, 2013. http://dugi-doc.udg.edu/bitstream/handle/10256/8083/

Anastasio- Ovejero.pdf?sequence=1
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donde cada participante tiene defini-
do su rol de colaborador en el logro
de aprendizajes compartidos, y donde
el profesor igualmente participa como
orientador y mediador, garantizando la
efectividad de la actividad colaborativa.?

Barkley, Cross y Major senalan
que practicamente todos los métodos
de aprendizaje colaborativo destacan
la importancia de promover la interac-
cion entre los miembrosy la responsa-
bilidad individual. Por tanto, los alum-
nos no solo deben aprender a trabajar
juntos, sino también deben ser res-
ponsables de su autoaprendizaje y el
aprendizaje de sus companeros del
pequeno grupo. Estas autoras mencio-
nan tres caracteristicas esenciales del
aprendizaje colaborativo.

a. Diseno intencional. Los docentes es-
tructuran actividades de aprendizaje
intencionalmente para sus alumnos.

b. Co-laborar. (Del latin collaborare:
trabajar con otro u otros.) Todos los
miembros del grupo deben partici-
par activamente en trabajar juntos
hacia los objetivos establecidos.
Cada estudiante debe contribuir
mas o0 menos de forma equitativa.

c. Aprendizaje significativo. Cuando
los alumnos trabajan juntos en una

actividad colaborativa, incrementan
su conocimiento o profundizan su
comprension del contenido curricu-
lar. La tarea asignada al grupo debe
ser estructurada para que contribu-
ya a alcanzar los objetivos de apren-
dizajes

La colaboracion puede ayudar
tanto al docente como a los estudian-
tes para alcanzar sus objetivos de
aprendizaje’ Si bien es cierto que re-
quiere mas tiempo para su adecuada
planeacion e implementacion por par-
te del docente, también puede generar
un proceso de aprendizaje mas pro-
fundo y completo en los estudiantes.
Siguiendo a Ovejero, los beneficios del
aprendizaje colaborativo se resumen
en los siguientes aspectos:®

Aumenta las posibilidades de inte-
gracion de los alumnos y las alum-
nas “diferentes” en cuanto a capa-
cidades, cultura, religion u otras
variables.

Incrementa los sentimientos de
apoyo mutuo y de cohesion grupal
[

Mejora el rendimiento académico,
con la consiguiente reduccion del
fracaso académico [...].

2 B.Grosy Adrian, M. “Estudio sobre el uso de los foros virtuales para favorecer las actividades colaborativas
en la ensefanza superior”. Teoria de la Educacién, 5 (2004), pp. 3-4. http://campus.usal.es/~teoriaeduca-

cion/rev_numero_05/n5_art_gros_adrian.htm

3 Elizabeth F. Barkley, K. Patricia Cross & Claire H. Major, Collaborative Learning Techniques. A Handbook for

College Faculty. Jossey-Bass, San Francisco, 2005.

“ V. C Alvarez, Aprendizaje colaborativo mediado por TIC en la ensefianza universitaria: un acercamiento a las
percepciones y experiencias de profesores y alumnos de la Universidad Auténoma de Chihuahua. Reposi-
torio Gredos USal. DOI: 10.14201/gred0s.127968, 2015 [Tesis de doctorado, Universidad de Salamancal.

5 Ovejero, art. cit,, p. 13.
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Acostumbra al alum-
nado a pensar criti-
camente, dado que
les da una mayor ri-
queza y complejidad
cognitiva.

Sirve de antidoto con-
tra las mas negativas
consecuencias de la
actual globalizacion
neoliberal (individua-
lismo, competitividad
y fatalismo).

Ayuda a los estudian-
tes a tener un pensa-
miento criticoy a tra-
bajar en grupo.

En segundo térmi-
no, hablando concreta-
mente de la educacion
superior, el aprendizaje
colaborativo contribuye
positivamente en varios
factores. De acuerdo con
Barkley et al., “el apren-
dizaje colaborativo invo-
lucra activamente a los
estudiantes; los prepara
para sus carreras profe-
sionales con oportuni-
dades de aprender habi-
lidades para trabajar en
equipo”™ que es un re-
quisito para el éxito labo-
ral; “les ayuda a apreciar

multiples perspectivas y desarrollar
habilidades para tratar colaborativa-
mente problemas comunes” (pp. 26-

& Apud Alvarez, Tesis citada, p. 26.

La universidad
no solo ejerce
una labor en
la formacion
intelectual,
preparando
técnicay
profesionalmente,
sino que también
incide en el
desarrollo social
y psicosocial de
sus estudiantes.
Es por ello
que deberia
preocuparse
por desarrollar
valores como la
colaboracion, la
paz, la capacidad
de negociacion o
la propia felicidad,
valores que se
fomentan con
el aprendizaje
colaborativo

Ovejero, “Utilidad
del aprendizaje
cooperativo/
colaborativo en el
ambito universitario”.

—

——

27); también, “involucra
a diferentes estudiantes
valorando el punto de
vista que cada uno pue-
de aportar desde sus di-
versas experiencias aca-
démicas, vocacionales vy
de vida” (p. 27).

Los empleadores
requieren que la educa-
cion superior prepare a
los futuros profesionistas
en conocimientos técni-
cos especializados, pero
ademas de manera cre-
ciente demandan com-
petencias denominadas
transversales o “blandas”
(soft skills). Dentro de
estas competencias se
pueden mencionar, co-
municacion oral y escri-
ta; construccion de rela-
ciones interpersonales;
solucion de problemas;
creatividad e innova-
cion; trabajo en equipo;
liderazgo; y pensamiento
analitico y critico. Cabe
destacar que el desarro-
llo de estas competen-
cias se ve favorecido con
el empleo de estrategias
didacticas de aprendiza-
je colaborativo.

La universidad no

solo ejerce una labor en la formacion
intelectual, preparando técnica y pro-
fesionalmente, sino que también inci-
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de en el desarrollo social y psicosocial
de sus estudiantes. Es por ello que de-
beria preocuparse por desarrollar va-
lores como la colaboracion, la paz, la
capacidad de negociacion o la propia
felicidad, valores que se fomentan con
el aprendizaje colaborativo.’

Como tercer punto, es importan-
te mencionar algunas caracteristicas
de las actividades académicas para
promover un verdadero aprendizaje
colaborativo. Para esta finalidad, las
actividades deben ser complejas e in-
teresantes, de modo que exijan mayor
involucramiento y creatividad por parte
de los estudiantes, asi como la interac-
cion de todos los miembros del equipo.
Ademas, si las actividades se basan en
situaciones de la vida real, el aprendi-
zaje es significativo y brinda una mejor
preparacion para enfrentar el mundo
laboral y otras circunstancias cotidia-
nas. Asimismo, es importante que des-
de un inicio se establezcan claramente
los objetivos que se persiguen con la
actividad vy los criterios de evaluacion
que se emplearan. Tanto los objetivos
de aprendizaje como los criterios de
evaluacion deben darse a conocer y
explicarse a todos los integrantes.

Al atender los aspectos ante-
riores, se cumplen las caracteristicas
esenciales del aprendizaje colaborati-
vo descritas anteriormente por Barkley
et al. Se estructura una actividad de
aprendizaje compleja (disefno inten-
cional), que requiera la participacion
e interaccion de todos los miembros
del equipo (colaboracion), para que

7 Ovejero, art. cit.

o
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de forma conjunta y activa construyan
su conocimiento (aprendizaje signifi-
cativo). De tal forma, las actividades
de aprendizaje colaborativo con un
diseno, aplicacion, seguimiento y eva-
luacion adecuados, contribuyen a una
mejor formacion de los futuros profe-
sionistas.

En conclusion, el aprendizaje co-
laborativo es importante en la educa-
cion superior, ya que tiene un efecto
positivo en el desarrollo cognitivo y
social. A fin de que los estudiantes
realmente necesiten colaborar para
construir de forma compartida su co-
nocimiento, se sugiere que las activi-
dades planteadas por el docente sean
complejas e interesantes, basadas en
situaciones reales, con objetivos de
aprendizaje y criterios de evaluacion
claros desde el inicio.
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