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RESUMEN

El propésito de la presente investigacion es analizar la problemdtica del estrés
financiero en madres solteras jefas de familia que residen en Ciudad Judrez,
Chihuahua. Se examina la relacion que existe entre las condiciones laborales y
el nivel de ingresos en el estrés financiero que este grupo presenta. La investiga-
cion se desarrolld a partir de un enfoque cuantitativo con la implementacion
de 386 cuestionarios a una muestra significativa de madres solteras jefas de
hogar. Los resultados derivados a través de la prueba de correlacién Spearman
evidencian que las condiciones laborales precarias y un salario menos favora-
ble se asocia a un mayor nivel de estrés financiero, destacando la vulnerabili-
dad econémica en la que viven muchas madres al afrontar de forma individual
la responsabilidad de sostener un hogar.

Palabras clave: Jefas de familia; Condiciones laborales; Salario; Em-
pleo; Estrés financiero.

ABSTRACT

The purpose of this research is to analyze the issue of financial stress among
single mothers residing in Ciudad Judrez, Chihuahua. It examines the relation-
ship between working conditions, income levels, and the financial stress expe-
rienced by this group. The study was conducted using a quantitative approach
through the implementation of 386 questionnaires applied to a significant sam-
ple of single mothers in Ciudad Judrez. The results derived through the Spear-
man correlation test show that precarious working conditions and low income
are associated with higher levels of financial stress, highlighting the economic
vulnerability experienced by many mothers who bear the sole responsibility of
supporting a household.

Keywords: Female heads of household; Working conditions; Wage; Job;
Financial stress.

Clasificacion JEL: A12
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1. Introduccién

1 estrés financiero es un fendmeno que esta tomando gran relevancia en la sociedad actual,

ya que supone un impacto importante a grupos vulnerables. En el caso de las mujeres, es

consecuencia de trabajos mal remunerados y posicionados en el mercado laboral, esto con
base en la suposicion de que el papel de las mujeres en la mayoria de los ambitos de la vida como
el trabajo, es secundario al de los hombres. Segtn la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
realizada en 2023 por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), tres de cada diez
mujeres que son madres son jefas del hogar, lo que supone un mayor esfuerzo mental y fisico para
mantener un hogar estable y bien constituido. Lo anterior, perjudica tanto su bienestar personal
como el de su familia, creando asi una gran carga y posicionandolas en estado de vulnerabilidad
(Orihuela y Reyes, 2021).

Esta desigualdad, en parte, se debe a la gran brecha salarial que existe entre hombres y mujeres en
México; el Senado de la Republica en el 2019 dio a conocer que la brecha salarial en México era del 34
% (Senado de la Reptiblica, 2019). Si el sector laboral masculino gana 100 pesos, el sector laboral feme-
nino percibia 65.8 pesos por trabajos idénticos. Esto, para las mujeres jefas de familia, se traduce en un
obstdculo para tener una remuneracién econémica buena para sustentar los gastos del hogar (De La
Rosa, 2018).

Asimismo, en las mujeres que llevan la jefatura en familias monoparentales el sentido de responsabi-
lidad y necesidad econémica impulsan a las madres solteras a salir en la busqueda de un empleo con la
esperanza de encontrar uno de manera rapida y que se ajuste a su situacion (Camey, 2015). Esto propicia
que la madre soltera se vea en la necesidad de aceptar trabajos en condiciones laborales y salarios bajos,
en un intento de garantizar el soporte financiero esencial que requiere para satisfacer las necesidades
basicas de su familia.

Los niveles de pobreza en Ciudad Judrez estdn aumentando y estas condiciones han generado una vul-
nerabilidad significativa, especialmente entre las jefas de familia colocandolas en una desventaja (Ortega
y Hernandez, 2015). Segun datos del Plan Estratégico de Juarez (2019), 7 de cada 10 personas quienes
no les alcanza para surtir su canasta basica son mujeres, las probabilidades de que alcancen a cubrir sus
necesidades basicas disminuyen un 11.49% para ellas, esto se debe a la responsabilidad econémica que
asumen y la desigualdad de salarios que existe en el pais.

Lo anterior forma parte de la feminizacion de la pobreza, concepto utilizado en la explicacion de los
déficits sociales y como afectan a las mujeres. Esto influye especialmente en aquellas que tienen un origen
humilde, que cuentan con analfabetismo o poca educacion académica, un limitado acceso a servicios de
salud, no poseen una vivienda propia y enfrentan malas condiciones laborales, si es que cuentan con un
empleo (Ochoa, 2007).

2. Aproximaciones teoricas del estrés

Hans Selye, es considerado el padre y pionero del estudio de reacciones psicoldgicas ante estimulos
fisicos, a ¢l se le adjudican las primeras investigaciones cientificas sobre el estrés (Patlan, 2019). En sus

primeras interpretaciones, considerd que el estrés indicaba una respuesta, mientras que al estimulo o
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agente que provocaba esa reaccion de estrés se le denominaba “estresor”. En ese momento, solo se utili-
zaba este término en ingenieria para efectos de una fuerza al actuar en contra de una resistencia (Barrio
et al., 2006).

Los estudios que realiz6 dieron lugar a una de sus principales contribuciones: el “Sindrome de Adapta-
cion General”, Esta aportacion describe el estrés como un proceso que se desarrolla a través de tres fases
distintas, las cuales las personas enfrentan. La primera etapa se conoce como fase de alarma, las personas
se confrontan con un tensor o estresor, la segunda etapa es la de resistencia, esto pasa si el tensor o es-
tresor continda, el individuo acttia ante él y, por tltimo, si los factores estresantes contintian y provocan
dafio fisioldgico, se experimenta el agotamiento (Blanco, 2003).

De acuerdo con Oblitas (2004), el concepto de estrés es similar al presentado anteriormente,
que tiene diferentes sentidos u orientaciones que abarca multiples campos con perspectivas tedricas. Por
ejemplo, desde la bioquimica y fisiologia se entiende que el estrés surge desde dentro de la persona. Sin
embargo, en otro enfoque como en la psicologia, el desencadenante del estrés es consecuencia de factores
externos, es decir, su entorno. Ademas, existen otras perspectivas que han puesto énfasis en definir el
estrés de manera interactiva, donde depende de cémo la persona interpreta lo que sucede dentro de ella
y lo que sucede en su entorno, ya que juega un papel clave en el proceso de estrés.

2.1. Fundamentos teoricos del estrés financiero

De acuerdo con la Comision Nacional para la Proteccion de Usuarios de Servicios Financieros (CON-
DUSEE, 2022), el estrés financiero es definido como la sensacion de angustia, ansiedad y la presion de-
rivada de la incertidumbre y dificultad econémica. Este tipo de estrés agota tanto la energia como el
tiempo de quienes lo padecen, llevandolos a vivir de manera inestable o al dia.

Se puede entender el estrés financiero como un sentimiento de incomodidad que experimenta una
persona cuando no puede cubrir las demandas econdmicas, satisfacer las necesidades basicas y mantener
fondos suficientes para llegar a fin de mes. Esta experiencia suele ir acompafnada de emociones como te-
mor, ansiedad y miedo; igualmente, puede generar otro tipo de emociones, no sélo aquellos relacionados
con la incertidumbre, como lo son la ira y la frustracién (Davis y Mantler, 2004).

El estrés financiero ha ganado una presencia significativa en la sociedad actual, siendo impulsado
por una combinacidn de factores tales como el alto endeudamiento personal, la escasez de ahorros y
las consecuencias de la recesiéon econémica. Algunas investigaciones expresan, desde el enfoque del
desempeno de los trabajadores, que las organizaciones deben tomar medidas para mejorar el bienestar
financiero de sus colaboradores. La razén subyacente se debe al hecho de que tiene un impacto directo
en su rendimiento en el trabajo, disminuyendo su productividad, asi que al invertir en el bienestar fi-
nanciero de sus trabajadores contribuirian no solo a la salud de ellos si no a fortalecer su base operativa
(Vosloo et al., 2014).

Este tipo de estrés desencadena una serie de reacciones en el cuerpo que pueden tener consecuencias
en la salud. Entre las manifestaciones presentadas se encuentran: el insomnio, la depresion, las alte-
raciones del sistema inmunolégico y los problemas cardiovasculares. Estas respuestas bioldgicas vie-
nen acompanadas por una sintomatologia, la cual incluye la dificultad para concentrarse, cansancio y
cambios de comportamiento. De manera que, el estrés financiero tiene un impacto significativo en el
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bienestar emocional de las personas, afectando tres areas de su vida: el entorno familiar, social y laboral
(BBVA, 2024).

2.2. Condiciones laborales y salario: fundamentos conceptuales

Seguin Abrajan et al. (2009), las condiciones laborales son las caracteristicas que se utilizan para realizar
dicho empleo, los cuales abarcan elementos como: ingreso, tiempo, prestaciones, capacitacion, oportuni-
dades de desarrollo, seguridad y limpieza, bienestar del empleado y carga de trabajo.

Las condiciones laborales se definen como todas aquellas caracteristicas y aspectos vinculados al en-
torno de trabajo, que puedan influir considerablemente con el desarrollo de riesgos para la seguridad y
salud de los trabajadores. Estos factores incluyen dimensiones como las condiciones ambientales, socia-
les y ergondmicas. La gestion de estas dimensiones es esencial para garantizar el bienestar del empleado
(Reaiio, 2019).

Patlan (2016) define al bienestar laboral, como el estado emocional que experimenta un trabajador en
su entorno laboral, el cual abarca tanto su nivel de activacién, como el grado de satisfaccion o placer que
obtiene durante la ejecucion de sus actividades diarias en el trabajo. En la vivencia de “estar bien” dentro
del lugar de trabajo se combinan factores tanto situacionales como personales. Esta experiencia conjunta
se conoce como bienestar laboral (Espinoza et al., 2021).

Por otro lado, el factor de ingresos salariales se refiere a la insuficiencia o incertidumbre que puede
surgir en la persona respecto a sus ingresos, por lo que puede derivar a subempleos y trabajos de tiempo
parcial, y de igual forma a la discriminacion salarial. También, se busca una clasificacion de los indivi-
duos segun su percepcion de una dependencia econémica de su empleo, asi como de la limitacién mate-
rial que pueda surgir (Amable et al., 2001).

La Ley Federal del Trabajo (LFT, 2024), define al salario como la compensacién que paga el patrén o
empleador a su empleado por la realizacion de su trabajo, y este puede determinar por unidad de tiempo,
unidad de obra, por comision, a precio alzado o de cualquiera otra manera y se debe establecer la natu-
raleza de ésta. De igual forma, la Real Academia Espafiola (RAE, 1992), define al salario como el monto
de dinero con que se remunera a los empleados manuales.

Aunque los conceptos de salario y sueldo a menudo se consideran sinénimos, existen diferen-
cias importantes que se deben de destacar. El concepto de sueldo se utiliza principalmente en el contexto
del desempefio de un cargo en especifico o en relaciéon con un servicio profesional. Por otro lado, el
término salario se refiere generalmente a trabajos que no necesitan un cierto nivel académico (Juarez y
Carrillo 2014).

3. Maternidad en solitario: Contexto en el Estado de
Chihuahua y en la Frontera

En el estado de Chihuahua, segtin datos del INEGI (2020) correspondientes al Censo de Poblacion del

2020, se contabilizan un total de 1,519,335 mujeres que son madres, todas ellas dentro del rango de edad
de 12 afos en adelante. Este grupo representa una proporcion significativa de la poblacién de mujeres en
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el estado de Chihuahua ya que cuenta con 2,992,667, y al comparar estas cifras se puede observar que un
poco mas de la mitad de las mujeres en Chihuahua son madres, resaltando la presencia de este grupo en
la sociedad, a su vez, la presencia de las madres solteras es un total de 720,902 en el estado.

De acuerdo con el Instituto Chihuahuense de las Mujeres (ICHMUJERES, 2019) el estado de Chihua-
hua se encuentra entre los primeros lugares en embarazos de adolescentes en todo el pais estos casos se
asocian a la inequidad que existe en el estado, ya sea por situaciones culturales, familiares, individuales
o estructurales. En el 2014, el estado de Chihuahua se posicion6 como el segundo con mayor tasa de
fecundidad adolescente después de Coahuila.

Por otro lado, en Ciudad Judrez, se registr6 un total de 608,207 mujeres que son madres, todas en el
segmento de edad de 12 afios o mas. Esta cifra representa el 40.03% del total de mujeres madres en todo
el estado. Es importante resaltar que, en comparacion con Ciudad Judrez, el resto de los municipios del
estado de Chihuahua, presentan menor densidad de poblacion, lo que explica que la mayoria de las
mujeres madres se concentren en esta ciudad fronteriza. En lo que corresponde a la presencia de madres
solteras en esta ciudad, se tiene un total de 288,481 lo que representa el 47.43% de las madres en la fron-
tera (INEGI, 2020).

Urbina (2016) analiza las dinamicas de paternidad, crianza y cuidado infantil entre los padres jove-
nes en Ciudad Judrez, en su estudio se observaron resultados sobre la distribucién de responsabilidades
sobre el cuidado de los hijos o hijas. De acuerdo con los datos obtenidos, el 64% de los hombres encues-
tados no vivian con la madre de sus hijos, lo que delega a la madre el cuidado y crianza de los nifios. Un
aspecto significativo del estudio es la brecha de edad entre las parejas y madres de los hijos o hijas de los
encuestados, donde alcanzaban hasta 7 anos de diferencia.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE, 2022), la poblacién eco-
némicamente activa para el periodo del primer trimestre del 2022 en el estado de Chihuahua era
de 1,735, 066 personas. De esta cifra, 669,231 eran mujeres, y en comparacion con el aflo anterior
se registré un incremento notable de 30,730 mujeres a la fuerza laboral, lo que refleja una inclusién
femenina en actividades econémicas. En cuanto a la jornada laboral, las mujeres que laboraban de 35
a 48 horas pasaron de un 52% en 2021 a 57.6% durante el primer trimestre del 2022, asumiendo mads
responsabilidades laborales.

Asimismo, segiin datos del Censo de Poblacién y Vivienda del INEGI (2020), la poblaciéon de
madres econémicamente activas, en el estado de Chihuahua asciende a 759,653. Este dato destaca la im-
portancia de las madres en el mercado laboral. Dentro de este grupo el 36.75% son madres solas, mujeres
sin una pareja. En el caso especifico de Ciudad Judrez, una de las zonas mas pobladas y economicamente
activas de Chihuahua, se registré un total de 325,427 madres ocupadas, representando a nivel estatal un
porcentaje considerable, de este total 140,152 son madres solteras.

De acuerdo con la Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares (ENIGH, 2022), en el estado
de Chihuahua, la poblacién femenina de 15 a 29 afos, que cuenta con 1 hijo o hija, recibe un ingreso
trimestral de $29,737 pesos. Sin embargo, este monto desciende a $29,431 pesos cuando la madre cuenta
con 2 hijos o hijas. Esta tendencia se hace mas evidente cuando el nimero de dependientes aumenta,
las madres con cuatro hijos 0 mads, tienen una reduccién considerable en sus ingresos, recibiendo solo
$22,895 pesos trimestrales. Esto podria indicar que es debido a demandas de tiempo y recursos enfoca-
dos a la crianza y cuidados de los hijos.
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En Ciudad Judrez se realiz la encuesta a la poblacion, refiriéndose a como su situacion econo-
mica ha mejorado, empeorado o sigue igual en comparacion con el afio anterior, de acuerdo con los datos
recabados, la percepcion econdémica de las personas se agravo respecto al afo anterior. En el 2017, las
personas que comentaron que habia mejorado su economia de alguna manera fue del 22.8%, en compa-
racion con lo que afirmaron que habia empeorado con un 17.4%, para el 2018 el 14.76% consideraron que
habian mejorado mientras que el 26.71% sentia que se habia agravado (Plan Estratégico de Juarez, 2019).

Segun el estudio de Zamorano (2006), donde recabd historias de varias madres solas en ciudad
Judrez, que a su vez trabajaban en la industria maquiladora, ellas recibian sueldos precarios. El andlisis
de sus caracteristicas sociodemograficas reveld que esto se convertia en un obstaculo para que sean in-
troducidas al mercado de viviendas propias, tomando en cuenta que la mayoria de las encuestadas se
encontraban viviendo en casa de sus padres.

La realizacion de este tipo de estudios en la frontera ayuda a conocer si los factores del salario y con-
diciones laborales que tienen las madres solteras juarenses impactan en que se presente estrés financiero
en ellas, al enfrentar la manutencién de sus familias con ingresos limitados, un alto costo de vida y
barreras laborales.

4. Metodologia

La presente Investigacion tiene como principal objetivo analizar si existe una relacion entre las con-
diciones laborales y el salario con el estrés financiero presentado en madres solteras en Ciudad Juarez.
Para el abordaje de este objetivo, la investigacion fue cuantitativa adoptando un disefio no experimental,
siendo transversal-correlacional, para analizar si existe una relacion entre condiciones laborales y salario
con el nivel de estrés financiero presentado en este grupo de mujeres en la localidad.

Por lo que estas variables se mediran y se recopilaran datos en un solo punto de tiempo, especifica-
mente en la situacion actual que se vive en Ciudad Judrez. Tal como menciona Mousalli (2015), al ser un
estudio transversal no se busca examinar las relaciones de las variables a lo largo de tiempo, si no solo
proporcionar un analisis de ellas en el contexto actual.

Para la recopilacion de datos se elabor6 un cuestionario que incluye preguntas enfocadas en mostrar
las caracteristicas de los factores laborales y niveles de ingresos de madres solteras. En este sentido, las
preguntas proporcionan un panorama amplio de como los mencionados factores salariales y de empleo
influyen en generar estrés financiero.

La seleccion de la poblacion incluyé a aquellas mujeres que presentan ciertas caracteristicas, la pri-
mera consiste en que se encuentren ocupadas laboralmente, la segunda es que deben ser madres. Otro
aspecto importante es respecto a su situacion civil, pues deben encontrarse solas, es decir, no tener un
vinculo sentimental o de convivencia con una pareja, abarcando madres viudas, separadas, divorciadas
o solteras. Otro elemento destacable consiste en su lugar de residencia, ya que deben vivir en Ciudad
Juarez. Al grupo seleccionado segtin los requisitos planteados en lineas anteriores, se les encuestd para
conocer sus condiciones laborales, salario y determinar la relacion con el nivel de estrés financiero.

La seleccion de la muestra se tomo en cuenta los datos proporcionados por el INEGI, que indican
el nimero de madres solas que son econdmicamente activas. Este dato arroja que son 140,152 de un total de
325,427 mujeres madres en la frontera (INEGI, 2020). A partir de este valor, se calcul6 cuantas participantes
se requieren para la cantidad adecuada y representativa de muestra, dando como resultado una n de 386.
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Las 386 encuestas se aplicaron a madres solas que residen en Ciudad Juarez, incluyendo viudas,
separadas, divorciadas y solteras que sean madres y que participen de manera directa en el mercado la-
boral ya sea en un empleo formal o informal. Independientemente del tipo de trabajo, nivel de ingresos o
estrato social al que forman parte. En la encuesta se maneja un rango salarial que va desde no recibir un

ingreso alguno hasta los $35,000.00 o mas.

La operacionalizacion de las variables se llevé a cabo por la escala de Likert y se muestra en la
tabla 1 (ver tabla 1). Se identifican las variables que utiliza el estudio y cudles son las dimensiones que
abarcan, para el estrés financiero se tienen dos dimensiones, el estrés financiero mismo y el bienestar
financiero. La segunda variable, afrontamiento del estrés financiero contiene tres variables, ahorro, prés-
tamos y otras formas de ingreso extra. La tercera variable, condiciones laborales, contiene tres dimensio-
nes, bienestar laboral, clima organizacional y salud ocupacional. Por ultimo, la variable del salario solo

muestra su definicién conceptual y operacional.

Tabla 1. Operacionalizacion de las variables

confianza respecto a su futuro
economico y de tomar decisio-
nes. (Cardenas, et al. 2020).

. Dimensio- g o .
Variable Definicion conceptual Definicion operacional.
nes
- Tengo la sensacion de angustia o presion por la inseguri-
dad y/o desafios econémicos.
-Tengo la incertidumbre sobre el futuro respecto a mis
., . . finanzas.
Sensacion de angustia, ansie- . L, . . R
.. R -Considero que mi situacion economica afecta mi calidad
dad y la presion derivada de la A . .
. . . de vida y la de mi familia.
incertidumbre y dificultad eco- . . . . . "
.. -Presento insomnio debido a mis preocupaciones finan-
némica. (CONDUSEF, 2022). .
cieras.
-Me siento sola al enfrentar mis problemas econdmicos.
-Las dificultades econémicas han afectado mi relacion con
mi familia y amigos.
Estrés financiero
Capacidad que un individuo -Cubro con facilidad mis deudas.
tiene para cubrir sus obliga- -No tengo problemas con cubrir mis necesidades basicas.
Bienest. ciones financieras de manera -Si surge un gasto imprevisto puedo cubrirlo.
ienestar . .
Fi . adecuada, experimentar ‘No me retraso con el pago de facturas y servicios basicos.
inanciero

-Estoy satisfecha con mi situacion economica.

-Puedo proveer a mis hijos e hijas lo que necesiten para su

bienestar y desarrollo.

u0)

“pnul



Rud

El estrés financiero en madres solteras jefas de familia en Ciudad Judrez, Chihuahua, México

|34

DOI http://dx.doi.org/10.20983/novarua.2025.31.2

Afrontamiento del
estrés financiero.

Ahorro

Diferencia entre el ingreso
disponible y el consumo,
(Oberts, 2014).

- Ahorro dinero después de cubrir mis gastos basicos.
-Considero que mi capacidad de ahorro ha mejorado.
-Mis ahorros mayormente los guardo en un banco.
-Suelo tener ahorros para una emergencia.
-Ahorro una cantidad fija de mis ingresos cada que los
tengo.

Préstamos

Contrato entre una persona
que solicita dicho produc-
to, también llamada como

prestatario y una institucion
financiera o prestamista.

(BBVA, 2024).

-Considero que pido muchos préstamos
-Estoy informada de como funcionan las tasas de interés.
-No tengo retrasos en el pago de los préstamos.
-Destino la mayor parte de mi sueldo en pagar préstamos.

Otras
formas de
ingreso
extra.

Proceso por el cual se realiza la
transformacion de los recursos
disponibles por una persona
para satisfacer necesidades
o para un fin en especifico.
(Petit, 2007).

- Recibo estos ingresos extras con frecuencia.
-El ingreso extra que recibo representa una parte impor-
tante de mi ingreso mensual total.
‘Depende de estos ingresos mi sustento y el de mi familia.
-‘Me interesa el explorar nuevas maneras de generar
ingresos extras.

Condiciones Labo-
rales.

Bienestar
Laboral.

La vivencia de “estar bien”
dentro del lugar de trabajo se
combinan factores tanto si-
tuacionales como personales.
(Espinoza, et al. 2021).

-Me siento muy bien dentro de mi entorno laboral.
-Mi empleo no afecta mi salud fisica o mental.
-Tengo oportunidades de crecimiento y desarrollo en mi
empleo actual.

- Reconocen mi trabajo y esfuerzo.

-Recibo beneficios que son adecuados a mis necesidades
(prestaciones, bonos, permisos).

Clima
Organiza-
cional.

Conjunto de percepciones de

las personas y los grupos que

laboran en una empresa, que

estos tienen sobre su entorno

de trabajo. (Gonzalez y Gon-
zalez, 2010).

-Me llevo bien con mis compafieros de trabajo y superviso-

res (personas de mi entorno de trabajo).

-Considero que tengo el apoyo de mis colegas y superviso-

res cuando lo necesito.

-Mi trabajo es valorado y reconocido por mis supervisores.

-Considero que hay un buen ambiente laboral en mi
trabajo.
-Mis jefes son accesibles y estan dispuestos a escuchar.

Salud Ocu-
pacional.

Una disciplina que tiene como
objetivo promover y proteger
la salud de los trabajadores
mediante la prevencion de en-
fermedades y accidentes, asi
como la eliminacion de riesgos
que comprometen la seguri-
dad y bienestar en el lugar de
trabajo (OMS, 1995).

-En mi trabajo proporcionan atencion medica en caso de
que necesite.

-En mi trabajo me siento bien fisica y emocionalmente.
-Considero que mi trabajo es seguro.
-Considero que mi trabajo no es cansado. / Durante mi
jornada hay tiempo para descansar

Salario

Compensacion que paga
el patron o empleador a su
empleado por la realizacion de
su trabajo (LFT).

-Estoy satisfecha con mi salario en comparacion con la
carga de trabajo que realizo.

-Mi salario es suficiente para cubrir las necesidades basi-
cas tanto personales como las de mi familia.
-Considero que es adecuado mi salario dada mi expe-
riencia y habilidades profesionales. -Recibo bonos que
mejoran mi salario constantemente.

-Recibo en mi trabajo aumentos de salario cada afio.

Fuente: Elaboracion propia.
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La tabla explica las variables de salario, condiciones laborales, afrontamiento del estrés y el estrés
financiero. De cada elemento se proporciona las dimensiones que abarca, las definiciones conceptuales y
operacionales.

Los cuestionarios fueron aplicados en distintas zonas de Ciudad Judrez para poder englobar
diversos contextos para la recoleccion de datos. Se dividieron tres modalidades para esto, la primera
consisti6 en encuestas hechas directamente en el hogar de las jefas de familia; mientras que la segunda
modalidad fue de manera virtual, se distribuyeron los cuestionarios a través de redes sociales; por tltimo,
se acudio directamente a centros de trabajo.

Para la validacion del instrumento se realiz6 una primera prueba con un total de 59 encuestas,
estos datos fueron capturados en el programa estadistico SPSS, con este analisis se obtuvo un Alpha de
Cronbach de 0.798, lo que indica la fiabilidad con la que cuenta la encuesta para ser aplicada a la mues-
tra. Posteriormente aplicado el cuestionario con la muestra completa con las 386 encuestas, el valor del
Alpha de Cronbach mejord, alcanzando 0.834. Por otro lado, el analisis de datos se realizé mediante las
correlaciones de Spearman, este método se selecciond por su uso con variables cuantitativas de libre
distribucion y puede adecuarse a los datos generados en el presente estudio.

5. Resultados

Se aplicaron 386 cuestionarios a madres solteras que residen en Ciudad Juarez, lo que abarca a muje-
res, viudas, separadas, divorciadas y solteras. Se enfoc6 en mujeres que estén economicamente activas,
es decir, que participen de manera directa en el mercado laboral ya sea en un empleo formal o informal.
Independientemente del tipo de trabajo, nivel de ingresos o estrato social al que forman parte.

Tabla 2. Correlaciéon de Spearman, Angustia econdmica, Salud laboral y Salario de las madres solte-
ras encuestadas en Ciudad Juérez

1. Tengo la sensacion . 44. Mi salario es suficiente
. o 30. Mi empleo no . .
de angustia o presion . para cubrir las necesidades
: . afecta mi salud g
por la inseguridad y/o basicas tanto personales

, .. fisica o mental. . ..
desafios economicos. como las de mi familia.

1. Tengo la sensacion de angustia
o presion por la inseguridad y/o 1 -0.088 -0.204**
desafios econémicos.

Sig. (bilateral) — 0.085 0

N 386 386 386

30. Mi empleo no afecta mi salud

’ . -0.088 1 0.345%*
fisica o mental.

Sig. (bilateral) 0.085 — 0

N 386 386 386

‘'onuluo)
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44. Mi salario es suficiente para -0.204%* 0.345%* 1
cubrir las necesidades basicas
tanto personales como las de mi
familia.
Sig. (bilateral) 0 0 —
N 386 386 386

Nota: **La correlacién es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia.

Este analisis de correlaciones de Spearman sefial, como primer punto, la relacién entre angustia eco-
némica y salud laboral; como se observa, no se encontré ninguna relacion significativa, no se puede
determinar si la angustia econdmica es influenciada por la salud laboral. Por otro lado, la relacién entre
salario y angustia econdmica tiene una relacién negativa y significativa. Asimismo, la correlacion entre
si su salario es suficiente para cubrir sus necesidades basicas y salud laboral, tienen una relacién positiva
y moderada, esta informacién relata que si una madre percibe su salario como suficiente se vincula con

una percepcion buena de salud laboral.

Tabla 3. Correlacion de Spearman, Sensacion de angustia econdmica y edad de las madres solteras

encuestadas en Ciudad Juarez

dad y/o desafios econémicos.

1. Tengo la sensacion de angustia o presion por la inseguri-

1. Tengo la sensacion de angustia o presion por la

1 0.15
inseguridad y/o desafios econdmicos.
Sig. (bilateral) — .767
N 386 386
Edad de las madres encuestadas .015 1
Sig. (bilateral) 767 —
N 386 386

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo con los resultados de la correlacion entre edad de las madres solteras y la sensacion de
angustia por desafios econoémicos, se determind que no influye la edad en la percepcién de angustia
o presion por la inseguridad y/o desafios econdmicos, esto debido a que ek coeficiente de correlacion
(p=0.0015) casi cero, indica que no hay relacién, y un p-valor de 0.767 que es mayor a 0.05, por lo que no

es estadisticamente significativa.
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Tabla 4. Correlacion de Spearman, Incertidumbre sobre el futuro de sus finanzas y medidas de
afrontamiento de estrés financiero que utilizan las madres solteras en Ciudad Juérez

1. Tengo la sensa- .
., ) 13. ;Tengo el habito 24. ;Tengo otras fuentes , .
cion de angustia o .. 3 ) 19. Tengo préstamos. Si su
., . del ahorro? Si mi res- de ingreso? (Si su res-
presion por la inse- respuesta fue NO, pasarse
. , puesta es NO, pasarse | puesta fue NO, pasarse a
guridad y/o desafios ala pregunta 24.
.. ala pregunta 19 la pregunta 29).
economicos.
2. Tengo la incer-
tidumbre sobre el
. 1 -0.093 -0.028 0.136**
futuro respecto a mis
finanzas.
Sig. (bilateral) — 0.068 0.577 0.007
N 386 386 386 386
13. ;Tengo el habito
del ahorro? Si mi res-
-0.093 1 0.117* -0.184%*
puesta es NO, pasarse
ala pregunta 19
Sig. (bilateral) 0.068 — 0.021 0.000
N 386 386 386 386
24, ;Tengo otras
fuentes de ingreso? (Si
su respuesta fue NO, -0.028 0.117* 1 -0.002
pasarse a la pregunta
29).
Sig. (bilateral) 0.577 0.021 — 0.975
N 386 386 386 386
19. Tengo préstamos.
Si su respuesta fue NO,
0.136** -0.184* -0.002 1
pasarse a la pregunta
24,
Sig. (Bilateral) 0.007 0.000 0.975 —
N 386 386 386 386

Nota: **La correlacién es significativa en el nivel 0.01 (bilateral), *La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto a la correlacion de sobre la incertidumbre financiera y medidas de afrontamiento del estrés
financiero que las madres solteras encuestadas en Ciudad Judrez utilizan, se obtuvieron resultados de
que existe una correlacion positiva y significativa, las personas con préstamos tienen a sentir mas incer-
tidumbre sobre su el futuro de sus finanzas.

Por otro lado, se mostré que existe una correlacion negativa y significativa, las madres solteras con
hébito del ahorro tienden a tener a pedir o tener menos préstamos. Finalmente, las madres solteras que
tienen otras fuentes de ingresos muestran tener el habito del ahorro, aunque esta correlacion es moderada.
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Tabla 5. Correlacién de Spearman, Numero de hijos, Ingreso Mensual y percepcién sobre si su sala-
rio es suficiente para cubrir las necesidades de las madres solteras encuestadas en Ciudad Judrez

44. Mi salario es suficiente para cubrir las
Ndmero de hijos Ingreso Mensual necesidades basicas tanto personales como
las de mi familia.
Numero de hijos 1 *-.104* 0.077
Sig. (bilateral) - 0.042 0.129
N 386 386 386
Ingreso Mensual ’-0.104* 1 "-.293%*
Sig. (bilateral) 0.042 — 0.000
N 386 386 386
44, Mi salario es suficiente
para cubrir las necesidades .
L . 0.077 -.293%* 1
basicas tanto personales
como las de mi familia.
Sig. (bilateral) 0.129 0.000 —
N 386 386 386

Nota: *La correlacion es significativa en el nivel 0.05 (bilateral),
**La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (Bilateral)

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a los resultados obtenidos, se presenta una correlacion negativa y significativa, respecto al
namero de hijos y su ingreso, indicando que, a mayor nimero de hijos o hijas, menor es el ingreso men-
sual que obtiene la madre soltera. Por otro lado, existe otra correlacion negativa y significativa, las madres
solteras que obtienen mds ingresos mensuales, no perciben su salario como suficiente, que puede sonar
contradictorio, pero podria deberse a los costos de vida, de vivir en una ciudad fronteriza, también a
que tienen mas responsabilidades o simplemente tienen una percepcion subjetiva de insuficiencia eco-
némica. Y, por ultimo, no existe correlacion respecto al nimero de hijos y la percepcion de insuficiencia

respecto a su salario.

Tabla 6. Correlacion de Spearman. Satisfaccion con su situacién econdmica, Salud laboral y Satisfac-
cion con su salario respecto a la carga de trabajo de las madres solteras encuestadas en Ciudad Judrez.

43. Estoy satisfecha
11. No estoy satisfecha | 40. En mi trabajo me con mi salario en
con mi situacion eco- siento bien fisicay comparacion con la o
nomica. emocionalmente. carga de trabajo que E..
realizo. E
)
11. No estoy satisfecha con mi situacion econémica. 1 -.225%* -.268%* :
Sig. (bilateral) — 0.000 0.000
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N 386 386 386
40. En mi trabajo me siento bien fisica y emocional-
-.225%% 1 495%*
mente.
Sig. (bilateral) 0.000 - 0.000
N 386 386 386
43. Estoy satisfecha con mi salario en comparacion con
. . -.268** 495%* 1
la carga de trabajo que realizo.
Sig. (bilateral) 0.000 0.000 —
N 386 386 386

Nota: **La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (Bilateral)

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a esta correlacion, los resultados mostraron que las mujeres solteras encuestadas en Ciudad
Judrez que no estan satisfechas con su situacién econdmica tienden a sentirse mal tanto fisico y emocio-
nal en su trabajo, teniendo asi una relacién negativa y significativa. También, las madres solteras que no
estan satisfechas con su situacion econémica tampoco se sienten satisfechas con su salario en compara-
cién con la carga de trabajo.

Asimismo, se encontrd que las madres solteras que se encuentran bien tanto fisica como mental-
mente en su trabajo también estan satisfechas con su salario en comparacion con la carga de trabajo que
realizan. Todos los resultados son estadisticamente significativos con un nivel del 1% (p < 0.01).

Tabla 7. Correlacion de Spearman. Percepcion de no lograr cubrir necesidades familiares, Salario
respecto a su experiencia y habilidades y percepcion de sentirse bien en su trabajo de las madres
solteras encuestadas en Ciudad Juérez

12. No alcanzo a proveer | 45. Considero que es ade-
a mis hijos e hijas loque | cuado mi salario dada mi 29. Me siento muy bien dentro de mi
necesiten para su bienes- | experiencia y habilidades entorno laboral
tar y desarrollo profesionales
12. No alcanzo a proveer
a mis hijos e hijas lo que
,I U Y . u 1 *-.239%* *-.160%*
necesiten para su bienestar y
desarrollo
Sig. (bilateral) - 0.000 0.002
N 386 386 386
45. Considero que es ade-
cuado mi salario dada mi .
L. - -.239%* 1 402%*
experiencia y habilidades
profesionales

u0)

“pnul
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Sig. (bilateral) 0.000 — 0.000
N 386 386 386

29. Me siento muy bien den-

. - 160%* .402%* 1
tro de mi entorno laboral
Sig. (bilateral) 0.002 0.000 -
N 386 386 386

Nota: **La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (Bilateral)

Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo con los resultados de la correlacion, se mostré que las madres solteras que no logran
cubrir las necesidades esenciales de sus hijos para garantizar su bienestar y desarrollo perciben que su
salario es menos adecuado, teniendo una relacion negativa significativa. De igual manera, las madres
que no alcanzan a proveer a sus hijos de manera satisfactoria lo que requieren, tienden a sentirse peor en
su entorno laboral, teniendo una correlacién negativa pero mas débil. Por otro lado, las madres solteras
que consideran que tienen un buen salario respecto a sus habilidades y experiencia, llegan a sentirse muy
bien dentro de su entorno laboral, obteniendo una correlacién positiva y moderadamente fuerte.

Tabla 8. Correlacion de Spearman. Escolaridad, Ingreso mensual, Insomnio por preocupaciones fi-
nancieras y Sentirse bien en su entorno laboral de las madres solteras encuestadas en Ciudad Juarez

) . . 29. Me siento
4. Presento insomnio debido X
. . . muy bien dentro
Escolaridad Ingreso Mensual a mis preocupaciones finan- .
. de mi entorno
cieras
laboral.
1 0.310** 0.157** 0.052
Escolaridad
Sig. (bilateral) — 0.000 0.002 0.312
N 386 386 386 386
Ingreso Mensual 0.310** 1 0.188%* -0.135 **
Sig. (bilateral) 0.000 — 0.000 0.008
N 386 386 386 386
4. Presento insomnio debido a
. . . . 0.157** 0.188** 1 -0.243**
mis preocupaciones financieras
Sig. (bilateral) 0.002 0.000 — 0.000
N 386 386 386 386
29. Me si i
9. Me Sl?nto muy bien dentro 0.052 _0.135% _0.243% 1
de mi entorno laboral.
Sig. (bilateral) 0.312 0.008 0.000 —
N 386 386 386 386

Nota: **La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (Bilateral)

Fuente: Elaboracién propia.
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Respecto a los resultados que se derivaron de este analisis, hay una correlacion positiva y significativa,
a mayor escolaridad mayor ingreso mensual, que tiene sentido porque tienen oportunidades de con-
seguir un empleo mejor pagado. Por otro lado, hay una correlacion positiva significativa, entre ingreso
mensual e insomnio por preocupaciones financieras, a mayor nivel de ingresos de las madres solteras,
tienen problemas para dormir por temas de sus finanzas, indicando que el percibir un buen salario no
quita o disminuye el estrés financiero.

También hubo una correlacion negativa y significativa, entre ingresos y bienestar laboral, esta
mostrd que, a mayor ingreso, las madres solteras no se sienten bien en su entorno laboral, podria supo-
nerse que sufren mayor presion y estrés en el trabajo o un ambiente laboral hostil. Por otro lado, el insom-
nio por preocupaciones financieras y bienestar laboral presentaron una correlacion negativa moderada y

significativa, mas problemas para dormir por razones de sus finanzas menos bienestar en el trabajo.

6. Discusion

El analisis de resultados lleva a reflexionar sobre las distintas variables estudiadas y permite un acer-
camiento a las situaciones que se enfrentan las madres pertenecientes a este grupo estudiado. Dentro de
la seccion de empleo formal e informal, aunque una parte considerable de las madres solteras juarenses
manifestd estar desempefiando un empleo formal, existe atin una proporcion relevante que se encuentra
dentro del mercado laboral informal. Esto se reafirma con las estadisticas del INEGI (2025), pues in-
dican que en México la poblacion de mujeres que se encuentra trabajando en la informalidad asciende
a 54.8 millones, en comparacion con los hombres 53.7 millones, por lo que se puede notar la estrecha
diferencia entre ambos sexos.

Esta situacion es un desafio significativo, ya que esto implica la exclusion de sus derechos laborales, el
acceso a servicios publicos de salud, vacaciones y otras prestaciones que permiten mejorar su bienestar.
Ademas, las coloca en situaciones de vulnerabilidad donde pueden exponerse a condiciones laborales
desfavorables y a una mayor vulnerabilidad econdmica por la inestabilidad de sus ingresos.

Ahora bien, de acuerdo con el INEGI (2023), el estado civil de las madres que viven su mater-
nidad en solitario con mas predominio corresponde a las viudas, seguido por las madres solteras y por
tercer lugar las divorciadas. Sin embargo, los resultados obtenidos en esta investigacion tienen otra ten-
dencia diferente; en el caso especifico de las madres que ejercen su maternidad solas en Ciudad Juarez, la
mayoria se perciben como solteras, seguidas por aquellas que estan divorciadas o separadas y en ultimo
lugar las viudas. Esta diferencia puede deberse al contexto local, como también a los factores sociodemo-
graficos de la ciudad fronteriza y de igual manera resalta las diversas formas de maternidad en solitario.

Respecto a la escolaridad, la mayoria de las madres solteras encuestadas reportd haber concluido
sus estudios de preparatoria, seguidas por aquellas con estudios de licenciatura, secundaria, posgrado, pri-
maria y en menor proporcion sin estudios, lo que refleja un avance significativo. Este dato es importante
compararlo con las estadisticas del CONEVAL (2022) para el estado de Chihuahua, que muestran una
disminucion del rezago educativo en los ultimos afios, esto en su estadistica sobre la poblacién en situacion
de pobreza.

Esto sugiere que el avance educativo es una oportunidad de gran importancia para mejorar las
condiciones de vida de las madres solteras, ya que una mayor formacién académica puede traducirse

1R
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en mejorar el acceso a empleos formales y mayores ingresos. Esto se obtuvo en la correlacion positiva y
significativa sobre escolaridad e ingreso mensual, donde a mayor grado de escolaridad, mayor su ingreso
mensual. Aunque la educacién no asegura derribar aquellas barreras estructurales que enfrentan muchas
mujeres si puede ser una herramienta muy importante para aumentar sus posibilidades de desarrollo
econdmico y de esta manera contribuir a reducir el nivel de estrés financiero.

Al analizar el nimero de descendientes de las madres solteras encuestadas en Ciudad Judrez, se
observo que la mayoria de ellas tienen solo un hijo o hija, seguida por aquellas con dos, y en menor me-
dida, con tres o mas. Este patrdn es similar a la estadistica nacional del INEGI (2020), que también indica
que la mayor parte de las madres solteras tienen al menos un hijo. Por otro lado, cuando se relaciona con
el nivel de ingresos, los resultados muestran que existe una tendencia, a medida que las madres solteras
tienen mas hijos, tienden a percibir menores ingresos mensuales.

Este resultado no coincide con los datos de la ENOE (2017), que, a diferencia de lo observado en
la investigacion, no sigue una progresion creciente. Este hallazgo es muy importante, ya que refleja que, a
nivel local, un aumento en la cantidad de dependientes en las familias monoparentales con jefatura feme-
nina puede generar una presién economica, afectando directamente en la estabilidad financiera de ellas.

Otro punto importante para recalcar, después de los resultados de las encuestas realizadas a las
madres solteras juarenses, en el apartado donde se les cuestiona sobre su salario. Pues la mayor parte
de las respuestas estaban insatisfechas o en un punto neutral, esto puede sugerir que, si bien no hay una
insatisfaccion respecto a su salario, tampoco esperan cambios significativos en un periodo cercano.

Durante la revision tedrica y el analisis de datos recabados en esta investigacion, se identificaron
tres métodos principales de supervivencia financiera utilizados por las madres solteras, considerados de
igual manera como métodos de afrontamiento del estrés financiero. Uno de ellos es el ahorro, si bien no
fue la mayoria de las madres solteras juarenses que indicaron tener el habito, las respuestas estuvieron
relativamente divididas equitativamente entre quienes, si ahorran y quienes no, demostrado que, siendo
una practica financiera presente, aun no esta completamente consolidada en este grupo.

Se resalta que, entre quienes indicaron si ahorrar, la mayor parte de las madres solteras lo realiza
de una manera informal, que coincide con lo sefialado con INMUJERES (2022). Aqui se indica que las
mujeres ahorran de forma informal con mayor frecuencia que los hombres, utilizando métodos tradicio-
nales como son las “tandas” o guardando el dinero en casa.

En cuanto a otros métodos de afrontamiento del estrés financiero o estrategias de supervivencia
econdmica, si bien no se encontraron investigaciones previas o fuentes secundarias que aborden el tema,
los datos obtenidos en esta investigacion dan informacion al respecto. Una de las estrategias identificadas
fue la solicitud de préstamos, mas de la mitad de las madres solteras encuestadas indicé contar con algiin
tipo de préstamo, aunque la mayoria de ellas sefial6 tener conocimiento sobre el funcionamiento de ellos,
existe un porcentaje pequeno donde carecen de informacion sobre las condiciones de los préstamos lo
que puede representar un riesgo en la estabilidad econdémica de ellas.

Asimismo, las fuentes de ingresos extras, ya sea en otro empleo o actividades esporadicas, se obser-
van en menor proporcion, aunque el grupo no sea la mayoria, si es significativo que estos ingresos ex-
tras son una parte importante de su ingreso mensual y mas atin que dependen de ello para el sustento
de su familia. Esta generacion de fuentes de ingresos adicionales son un factor clave para mejorar su
bienestar financiero.
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Los resultados de las encuestas y las correlaciones identificadas en el analisis estadistico sugieren que
tanto la percepcion de un salario precario como las condiciones laborales (relacionadas a la salud ocu-
pacional, ambiente laboral y bienestar fisico-emocional) influyen directamente en la presencia de estrés
financiero en las madres solteras en Ciudad Juarez. Se encuentra una correlaciéon negativa moderada y
significativa entre mas problemas para dormir por razones financieras y menos bienestar en el trabajo.
Por otro lado, hubo una correlacién negativa, pero mas débil entre las madres que no alcanzan a proveer
bien a sus hijos lo que necesiten, tienden a sentirse peor en su trabajo.

De igual manera, hubo una correlacion negativa y significativa entre las madres que no estan satisfe-
chas con su situacién econdmica, tienden a sentirse mal en su entorno de trabajo. Lo mismo se presenta
con el salario en comparacion con la carga de trabajo que realizan, resultado que es estadisticamente
significativo con un nivel del 1% (p < 0.01). También el 91.97% de las madres solteras encuestadas relata
tener angustia o presion por la inseguridad y/o desafios econdmicos, demostrando que el estrés financie-
ro es una problematica que afecta a la mayor parte de este grupo. En gran parte se puede sugerir que se
debe a la carga multiple que enfrentan estas mujeres, que no solo es el asumir el sustento econémico, sino
también la crianza de sus hijos o hijas y ademas las responsabilidades domésticas que recaen sobre ellas.

7. Conclusiones

El presente estudio tuvo como objetivo principal, determinar la relacién entre las condiciones labo-
rales y el salario con el estrés financiero que enfrentan las madres solteras en Ciudad Judrez. Para ello,
la aplicacion de las encuestas a esta poblacién permitio tener una perspectiva mas detallada sobre los
desafios que enfrentan en términos de su situacién economica y laboral, lo cual aporté una comprension
estructurada sobre como estos factores impactan en el estrés financiero que experimentan. A través de
esta investigacion y tras analizar la relacion de los diferentes factores, se logré comprobar que un salario
y condiciones laborales menos favorables estan asociados a un mayor nivel de estrés financiero presen-
tado en madres solteras juarenses, lo que resalta la vulnerabilidad econdmica en la que viven al tratar de
sustentar a un hogar de manera individual.

De acuerdo con los resultados, en el apartado donde se les cuestiona sobre sus condiciones laborales
y cémo se sienten dentro de su trabajo se obtuvo una gran porcion de respuestas neutrales. Esto sugiere
que tienen ambivalencia respecto a su bienestar fisico y mental en su trabajo, se puede pensar en una nor-
malizacion de algunas condiciones laborales no muy buenas, pero aceptadas por ellas. Esto debido a que
forma parte de su dia a dia, como sobrellevar niveles altos de presion, cargas de trabajo y estrés de trabajo.
Lo que es muy normalizado en la sociedad, pero es una forma de tener condiciones laborales precarias.

Pese a la existencia de distintos estudios sobre el estrés financiero, son pocos los que lo abordan desde
un ambito local y mas sobre esta poblacién. Considerando que Ciudad Judrez es una de las ciudades mas
pobladas del estado de Chihuahua es de vital importancia que se profundice en esta problematica. Darle
visibilidad ayudaria no solo al conocimiento académico, sino a la elaboracion de estrategias dirigidas a la
mejora de la calidad de vida y a disminuir la vulnerabilidad econdmica de las madres solteras juarenses.

El estrés financiero es un tema de creciente importancia en la sociedad actual, afectando a grupos en
vulnerabilidad (Orihuela y Reyes, 2021). A través de esta investigacion, se obtiene un aporte claro sobre la
problematica que enfrentan la poblacion de madres solteras en Ciudad Judrez, un grupo poco visibilizado.

1R
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8. Recomendaciones

A partir de los hallazgos de la presente investigacion sobre la problematica de estrés financiero en ma-
dres solteras en Ciudad Juarez, se proponen las siguientes recomendaciones, para contribuir a la mejora
de su calidad de vida y bienestar financiero.

En primer lugar, se considera importante la implementacion de programas de educacién financiera;
es necesario impulsar talleres y camparfias gratuitas y de facil acceso donde se den temas como el aho-
rro, manejo de créditos o préstamos, planificacion financiera y acceso a servicios financieros formales
adaptados a este grupo en especifico, esto va a permitir que tomen decisiones econémicas con mayor
seguridad y basadas en un conocimiento s6lido, aumentando su autonomia econémica.

En segundo lugar, se recomienda promover procesos de sensibilizacion dirigidos en especifico a las
madres solteras, respecto a los riesgos asociados con el trabajo informal, la difusion de los beneficios que
representa la incorporacion al mercado laboral formal, no solo en términos de seguridad social, sino
también como medio para la mejora de su calidad de vida, la reduccién de su incertidumbre financiera
y tener acceso a oportunidades de crecimiento profesional, resulta importante para este grupo ya que
requieren entornos laborales mas estables y protegidos.

Como tercer lugar, la promocion de oportunidades de desarrollo educativo y profesional; esto
debido a que un mayor nivel de escolaridad esta relacionado a mejores oportunidades econémicas y
mas estables, se recomienda facilitar el acceso a la educacion en todas sus formas. Se sugiere, el fomen-
to del acceso a becas, asi como la implementacion de modalidades de estudio que sean flexibles para
ellas, que les permita continuar con sus estudios sin descuidar sus otros dmbitos. También el fomento
de programas de capacitacion técnica y profesional donde se brinden herramientas practicas que les
permita el conseguir empleos mejor remunerados.

Como cuarto punto, se recomienda la sensibilizacion tanto a las empresas como a las madres
solteras respecto a las condiciones laborales y salariales que deben garantizarse para lograr un entorno
de trabajo justo y equitativo; es esencial que los empleadores y empleados comprendan la importancia
de ofrecer y recibir condiciones laborales que respeten los derechos laborales de los trabajadores. Esta
sensibilizacion debe estar enfocada a incluir informacion sobre salarios justos, prestaciones laborales
minimas y condiciones adecuadas que se deben esperar en un empleo formal.

Como quinto punto, se recomienda fomentar la creacion de redes de apoyo social y comunitario
para las madres solteras; debido a que una de las principales cargas que enfrentan son la responsabilidad
de la crianza y la manutencién de sus hijos o hijas, para ello es fundamental crear redes de apoyo que les
brinden asistencia, por ultimo, se sugiere fortalecer el acceso a servicios sociales como guarderias que les
faciliten disponer de mas tiempo para sus actividades laborales o educativas.
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