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en las expresiones de  violencia.

Sería in jus to  decir que  n o  se ha hecho 
nada. Hay experiencias m uy valiosas, sobre 
to d o  de  iglesias y  organizaciones de la so­
ciedad civil. Sin em bargo, el alcance ha sido 
lim ita d o  y  n o  hem os hecho lo  suficiente. Es­
tos tiem pos nos exigen p reguntarnos qué 
estamos haciendo para que  cada una de 
nuestras fam ilias, nuestros vecinos, nues­
tros n iños y  jóvenes puedan v iv ir con d ig n i­
dad  y  justic ia  y, sobre todo , ser enfáticos en 
hacer lo  que  n o  estamos haciendo. Es tie m ­
p o  de  preguntarnos en serio qué  harem os 
d iferente. Hacer lo  m ism o nos condena, ine ­
vitab lem ente , a la  repe tic ión  de  la vio lencia.

La seguridad como un
estado por alcanzar
Sergio Pacheco González*

Ciudad Juárez, cabecera d e l m un ic ip io  de 
Juárez en  e l estado de Chihuahua, fue  con­
siderada n o  hace m uchos años la ciudad 
más v io len ta  de l m undo. Tras varios años 
de vio lencia  hom ic ida  y  fem icida, en  e l año 
2014 se le  consideraba com o e jem p lo  de 
recuperación susceptib le de  replicarse en 
o tros lugares de l país, ta l y com o declaraba 
e l entonces Subsecretario de  Prevención 
y Partic ipación Ciudadana de la Secretaría 
de  Gobernación (SEGOB), R oberto  Campa 
Cifrián.1

A lgunos datos estadísticos abonaban a 
esta favorable perspectiva. Por e jem plo, 
e l O bservatorio de  Seguridad y  Conviven­
cia Ciudadanas d e l M un ic ip io  de  Juárez 
(OSCCMJ) contabiliza, con base en registros 
hem erográficos, que  en e l año 2010 se per­
d ie ron  2,956 vidas a causa de la vio lencia, 
con una tasa de  221.9 personas privadas 
de la v ida p o r cada 100 m il habitantes. En 
2013, la  tasa d ism inuyó  83.1% respecto a 
2010 (37.5 p o r cada 100 m il) con  u n  to ta l 
de  499 personas victim adas. En e l año 2014, 
los datos siguen siendo favorables, la  tasa 
d ism inuye (32.8 m uertes p o r cada 100 m il 
habitantes), así com o las pérdidas de  vida 
(437). N o obstante  estos datos, la  percep­
c ión  de  la ciudadanía con  re lación a la se­
guridad  en e l m u n ic ip io  y en  la c iudad no  
es favorable en  este ú ltim o  año, com o si 
previera lo  que  estaba p o r ven ir en  2016 y 
lo  que  se observa en e l p rim er trim estre  de 
2017.

*  Docente-investigador de la 
UACJ. Secretario Técnico del

OSCCMJ.
1 Notimex, “Ciudad Juárez, 
e jem plo de que se puede
recuperar la paz: Campa” 

(enero 16, 2014), Excélsior.
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www.excelsior.com.mx/ 
nacional/2014/01/16/938742

Com o se m uestra en  la  Gráfica 1, la  En­
cuesta D inám ica Social en  e l M un ic ip io  de 
Juárez (2012, 2013 y 2014) repo rta  respec­
to  a l com po rtam ien to  de  la v io lencia  en  e l 
m un ic ip io  du ran te  e l ú ltim o  año, que  para 
2014 la percepción de  v io lencia  se incre­
m enta  con re lación a 2013, si b ien  d is tan te  
de  la valoración de  2012. Por su parte, la  En­
cuesta Percepción de  la C iudadanía sobre 
e l Desem peño de l Personal Operativo de  la
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Secretaría de  Seguridad Pública M unic ipa l, tam b ién  realizada p o r e l OSCCMJ,2 ind ica  que  la 
percepción de seguridad es desfavorable, en  ta n to  8.3% (50.0% de  los valores registrados en 
2012) consideran que  la v io lencia  se increm entó, 54.3% que  d ism inuyó  y  37.4% que  sigue 
igual.
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Gráfica 1. ¿En el último año, usted cree que la violencia en esta zona de la ciudad...?
Fuente: Observatorio de Seguridad y Convivencia Ciudadanas del Municipio de Juárez: EDSMJ 2012, 2013 y 2014, y 

EPPOMJ 2016.

En la m ism a EPPOMJ 2016 se indagó, u tilizando  una escala num érica con  valores de  0 a 10, 
donde  0 es nada seguro, y 10 to ta lm en te  seguro, qué  tan  seguro se percibe e l m un ic ip io . 
A l respecto se encon tró  que  poco  m enos de l 50% (49.7%) o to rga ron  una calificación igua l 
o  m ayor a 6, destacando que  sólo 4.2% asignaron las calificaciones máxim as de  9  y 10. En 
ta n to  que  en e l 50.3% restante, con valores iguales o  menores a 5, se aprecia que  e l m ayor 
porcenta je  (22.0%) se o to rg ó  a la calificación de  5, con u n  sobresaliente 6.7% asignado a la 
calificación con  va lo r 0  (Gráfica 2).

Gráfica 2. Percepción sobre qué tan seguro es el municipio, 2016.
Fuente: Observatorio de Seguridad y Convivencia Ciudadanas del Municipio de Juárez EPPOMJ 2016.

2 Encuesta Percepción de 
la Ciudadanía sobre el 
Personal Operativo de la 
Secretaría de Seguridad 
Pública Municipal del 
M unicipio de Juárez 
(EPPOMJ). Ciudad Juárez, 
Chihuahua: Observatorio 
de Seguridad y
Convivencia Ciudadanas 
del M unicipio de Juárez, 
2016.
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U n ind icador que  resulta m u y  ú t il para com prender algunas de las razones p o r las que  la 
percepción de seguridad resulta afectada es e l denom inado  Días de saldo blanco ,3 ind icador 
a l que  e l OSCCMJ ha ven ido  dando  segu im iento  desde 2008 a p a rtir de  fuentes hem ero- 
gráficas. A l respecto, com o se m uestra en  la  Gráfica 3, en  los años 2012 y 2013, se aprecia e l 
increm ento  de  días con saldo blanco, con  e l consiguien te  descenso de días con  hom icid ios. 
En e l año 2014, los datos im p id e n  considerar que  se haya establecido una tendencia  favora­
b le, en  ta n to  se increm entan los días con hom ic id ios y  d ism inuyen los días con saldo blanco.

En contraste, en  e l año 2015 se observa p o r p rim era  vez en  e l espacio tie m p o  de  las v io ­
lencias que  es Juárez, lo  que  se espera se convierta  en  realidad: que  las líneas se crucen y 
vue lvan a distanciarse en  sen tido  con tra rio  a l que  han m an ten ido  y  se presenten más días 
con saldo b lanco que  con hom ic id ios. No obstante, e l p rim er trim estre  de  2017 n o  pe rm ite  
considerar que  se avanzará en  este sentido, en  ta n to  sólo nueve días d e l p e riodo  pueden 
contarse con saldo blanco, destacando e l mes de febrero, en  el que  n o  h u b o  día en  que  no  
hub iera  a l m enos u n  hom ic id io . Estos datos, así com o e l haber conc lu ido  e l mes de  m arzo 
con 87 hom icid ios,4 exigen de las autoridades de  los tres niveles de  gob ie rno  tom ar m edidas 
para revertir e l estado de  cosas existente, considerando que, com o señala Zedner: “La segu­
ridad  es u n  estado y  u n  m ed io  para llegar a él.”5

Gráfica 3 . Días con hom icidios y saldo blanco en el M unicip io de Juárez, 2008 -  2016.
Fuente: Observatorio de Seguridad y Convivencia C iudadanas del M unicip io  de Juárez, con base en registros 

hemerográficos de El D iario de Juárez y Norte .3 En el discurso público, 
se ha impuesto el uso del 

térm ino “saldo blanco”, 
como una manera de 

informar que en el 
transcurso o  desarrollo de 
un  evento o  actividad , no 

se ha producido la pérdida 
de vidas humanas.

4 “Cierra marzo con 71 
asesinatos”. El Diario de

Juárez (abril 1, 2017), 
Ciudad Juárez, Chihuahua.

5 C. Shearing, y J. Wood,
Pensar la seguridad. Gedisa, 

Argentina, 2013, p. 15.
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